
申请人申报

线下申办
通过各市、县级政务服
务中心窗口等进行申报

线上申办
使用电脑通过贵州政务

服务网进行申报

事
项
联
办

到殡仪馆进行遗体
火化，出具火化证

明

遗嘱公证信息核查

社会保险待遇暂停

个人账户一次性待
遇申领（养老保

险）

参保人员职工基本
医疗保险个人账户
余额一次性支取

已故存款人小额存
款提取（继承人提

取）

遗属待遇申领
住房公积金提取

（死亡）
驾驶证注销

参保人员基本医疗
保险停保

已故人员股权登记
信息查询（继承人

查询）
户口注销

各单位按分发事项
并联办理

办理结果及时反馈
至办理平台

事项办结

贵州省个人身后“一件事”业务流程图

卫生健康、公安部门将自身开具的《居民医学死亡证
明（推断）书》或非正常死亡证明信息上传，申请人
（逝者近亲属及特定关系人）收到证明并确认信息无

误开始进行联办服务申请

贵州政务服务网

信息校验

申请材料：
1.《居民死亡医学证明（推断）书》或非正常死亡证
明
2.已故人员身份证或户口页
3.申请人身份证
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